
 

 

 
 
 

CONDICIONS DE RESERVA I CANCEL·LACIÓ 

 
La reserva és necessària perquè us puguem assegurar la vostra estada 
i l'aplicació d'ofertes i preus especials, segons correspongui als serveis i 
dates que heu sol·licitat. La confirmació de la reserva s'efectuarà per 
correu electrònic, un cop rebut el pagament del dipòsit corresponent. 
És obligatori conèixer i respectar el REGLAMENT GENERAL PLAYA 
BARA que trobareu publicat al web www.barapark.es. 
 

PROCÉS DE RESERVA 
 
Mitjançant l'apartat RESERVA de la pàgina web, podeu reservar per a 
tots els nostres serveis d'estada, ja sigui càmping o allotjament.  
 
• Per confirmar la vostra reserva és obligatori un dipòsit del 25% del 

total de la vostra estada. Sense aquest pagament, la sol·licitud no es 
considera una reserva confirmada.  

 
• Pagament 100% a l’entrada. El dipòsit es descomptarà del total a 

pagar.  
 

FORMES DE PAGAMENT  
 
• L'import del dipòsit per confirmar la reserva serà del 25% de la 

quantitat total, i pagament amb targeta de crèdit o dèbit. 
 
• Es cobra tot al entrar en efectiu o targeta. NO ACCEPTEM XECS NI 

AMEX (American Express). 
 
• El preu final de l'estada queda subjecte als conceptes contractats 

inicialment. Qualsevol modificació d'aquests (dates, ocupants, 
extres) pot suposar una variació del preu. 

 
CLÀUSULES  

 
• La reserva és nominal i en cap cas es podrà triar un bungalow, 

allotjament o parcel·la en concret. 
 
 
 
 
 

http://www.barapark.es/


 

 

 
 
 
 
• RESERVES UNIFAMILIARS tant per a parcel·les com per a 

allotjaments (1 família-1 parcel·la o 1 allotjament). Màxim 6 persones 
per parcel·la. Cada allotjament té capacitats màximes descrites. 

• POLÍTICA DE CANCEL·LACIONS: 30 dies previs a la data d'arribada, 
recupera el 100% del dipòsit pagat. 29-15 dies previs recupera el 50%. 
A menys de 14 dies, no es recupera l'import pagat. 

• ASSEGURANÇA DE CANCEL·LACIÓ: El client disposa en el moment 
de reserva de l'opció de contractar una assegurança de cancel·lació 
per a la vostra estada. El preu de l'assegurança de cancel·lació varia 
en funció de l'import total de la reserva. *Consultar condicions annex 
núm.1. 

• En cas de no presentar-se el dia de l’entrada, la reserva es mantindrà 
fins a esgotar el saldo de l’import pagat a compte i per un màxim de 
48 hores. Passat aquest termini la reserva serà cancel·lada quedant 
l'allotjament / parcel·la a disposició de l'establiment per a la revenda. 

• L'arribada endarrerida i/o sortida anticipada no dona dret a 
descompte ni devolució. 

• OFERTES: Les ofertes tant de parcel·les com d'allotjaments no són 
acumulables excepte els casos que s'esmenten explícitament. 

• 10% IVA INCLÒS. 
• Taxa turística. No inclosa. (S'aplica l'import i vàrem indicats a la Llei 

d'impostos sobre les estades en establiments turístics). 
 

CONDICIONS DE MODIFICACIÓ 
 
• La reserva només podrà ser gestionada per la persona titular. 
• Els canvis relatius a la reserva s'hauran de sol·licitar per escrit a l'e-

mail: booking@barapark.es. La seva acceptació es valorarà des del 
departament de reserves, que comunicarà degudament la resolució. 
No es garanteix l'acceptació de totes les sol·licituds. 

• Qualsevol modificació comportarà el recàlcul de l’import de 
lliurament a compte. 

• Les modificacions rebudes entre els 29 i els 15 dies previs a la data 
d'arribada assumiran el 50% de l'import pagat. 

• Les modificacions rebudes a menys de 14 dies a la data d'arribada no 
seran reemborsades. 

• En cas de contractar l'assegurança de cancel·lació, els tres punts 
anteriors no són aplicables. 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

  
 

BUNGALOWS / VILLES / APARTAMENTS / ESTUDIS 
 
• UNIFAMILIARS. 1 Allotjament – 1 Família 
• L´allotjament estarà disponible a partir de les 16 h del dia d´arribada 

contractat. S'hi pot arribar abans d'aquesta hora i fer ús de les 
instal·lacions del Càmping fins al lliurament de la clau. 

• El dia de sortida cal deixar l'allotjament en bones condicions: cuina 
neta, cap desperfecte, frigorífic buit, escombraries retirades i el 
mobiliari ubicat a la posició original. 

• La sortida de l'allotjament i les instal·lacions és a les 10 h del darrer 
dia contractat. Podeu consultar a la recepció disponibilitat i preu del 
late check out. 

• L'ocupació màxima és la que marqui l'allotjament contractat. No es 
podrà excedir mai. 

• No s'admeten visites a cap dels allotjaments. 
• No s'admeten mascotes a cap dels allotjaments. 
 

CAMPING  
 
• UNIFAMILIARS. 1 Parcel·la – 1 Família. Ocupació mínima 2 persones. 
• La parcel·la estarà disponible a partir de les 12 h del dia d'arribada 

contractat. 
• Abans de les 12 h del darrer dia contractat cal deixar lliure la parcel·la 

i abandonar les instal·lacions. Podeu consultar a la recepció 
disponibilitat i preu del late check out. 

• És responsabilitat del client deixar la parcel·la en bon estat: cap 
element ni residu al terreny. 

• L'ocupació màxima per parcel·la és de 6 persones (s'hi inclouen els 
menors d'edat). 

• Les reserves localitzades al carrer L1 han de respectar la col·locació 
mirant la muntanya, d'esquena al supermercat i botiga de subvenirs. 
Condició de compliment obligat, en cas contrari no es permetrà 
ocupar aquestes parcel·les. Si es monta en contra d'aquesta 
condició, se l'obliga a desmuntar. 

• Per motius de seguretat i organització interna a les Zones: A, P, R, S, 
T i L1 només és possible acampar amb caravana o autocaravana. 

• Els animals de companyia estan admesos a les parcel·les sempre 
que no siguin considerats gossos PPP. Obligatori disposar de la 
cartilla de vacunació al dia, així com del xip. Consulteu el Reglament 
General Playa Bara per a més informació. 

 
 
 



 

 

 
 
 
 

ALTRES 
 
• El pagament de la confirmació de la reserva serà un senyal 

d'acceptació de les condicions generals. 
• Per a cada tràmit (nova reserva, modificació, etc.) es generarà un nou 

document de confirmació que substituirà (si n'hi hagués) l'anterior. 
És responsabilitat de la persona titular verificar la informació i, en cas 
d'error, notificar-ho immediatament al departament de reserves. 

• L'allotjament / parcel·la concreta serà informat al moment del 
check-in. 

• Restaurants, comerços, piscines, spa, animació i altres serveis poden 
finalitzar parcialment o totalment la seva activitat per tasques de 
manteniment, condicions meteorològiques desfavorables, 
condicions de seguretat insatisfactòries o per nivells d'ocupació 
baixos que no justifiquin malbaratament dels recursos energètics 
necessaris. 

• La informació oferta a través de la web o app de Càmping Playa Bara 
compleix una funció orientativa, no té cap contingut ni valor 
contractual. Si algun usuari hagués pres la decisió de contractar 
basant-se en una informació inexacta publicada a la web, Càmping 
Playa Bara li ho comunicarà i aquest tindrà el dret a rescindir la 
reserva esmentada sense cap cost per part seva. 

• És obligatori portar al canell la polsera d'identificació dins del recinte 
en tot moment per garantir el control dels accessos. En el cas dels 
animals de companyia, han de portar la identificació corresponent. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
* ANNEX NÚM. 1: ASSEGURANÇA DE CANCEL·LACIÓ 
 
Els successos que donaran lloc al reemborsament de despeses són els 
que s'indiquen a continuació sempre que aquests successos passin 
amb posterioritat a la realització de la reserva i que afecten directament 
l'assegurat: 
 
Garantia 1: Malaltia greu, accident greu o defunció, trucada inesperada 
per a intervenció quirúrgica, complicacions de l'embaràs o avortament 
espontani, o citació per a trasplantament d'òrgan de l'assegurat, 
cònjuge, descendents de primer i segon grau o acompanyant inscrit a 
la reserva, o quarantena mèdica que afecti l'assegurat. 
 
L'assegurat, el seu cònjuge, ascendents o descendents de primer o 
segon grau, pares, fills, germans, germanes, avis, àvies, nets, netes, 
cunyats, gendres, nores, sogres o parella de fet. L'acompanyant de 
l'assegurat, inscrit a la mateixa reserva. Als efectes de la cobertura de 
l'assegurança, s'entén per: 
 
Malaltia greu de l'assegurat, l'alteració de la salut, constatada per un 
professional mèdic, que obligui a romandre al llit al malalt i que impliqui 
el cessament de qualsevol activitat, professional o privada. 
 
Accident greu de l'assegurat, tota lesió corporal que deriva d'una causa 
violenta, sobtada, externa i aliena a la intencionalitat de l'accidentat, les 
conseqüències de la qual li impedeixin el desplaçament normal del 
domicili habitual. 
 
Quan la malaltia o accident afecti alguna de les persones esmentades, 
diferents de l'assegurat, s'entendrà com a greu quan impliqui 
hospitalització o comporti risc de mort imminent. 
 
Queda exclosa la cancel·lació de la reserva a conseqüència de malalties 
infecto contagioses o epidèmies de qualsevol tipus, inclosa la infecció 
directa del COVID19, així com qualsevol cancel·lació derivada de 
restriccions o suspensions decretades per les autoritats civils o militars 
a causa de les esmentades malalties, epidèmies inclòs el COVID-19. 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
La mort assegurada que dona dret a indemnització, d'acord amb els 
termes i les condicions d'aquesta assegurança, ha d'haver passat amb 
una antelació màxima a la data d'inici del viatge de 10 dies i sempre 
amb posterioritat a la data d'efecte de l'assegurança. 
 
Garantia 2: Perjudicis greus com a conseqüència de robatori, incendis 
o altres causes similars que afectin l'habitatge de l'assegurat. La 
residència habitual i/o secundària de l’assegurat. El local professional on 
l'assegurat exerceix una professió liberal o sigui l'explotador directe 
(gerent). I que necessàriament impliquin la presència de l'assegurat. 
 
Garantia 3: Acomiadament laboral de l'assegurat, sempre que a l'inici 
de l'assegurança no hi hagi comunicació verbal o escrita. 
 
Garantia 4: Convocatòria a l'assegurat com a part o membre d'un jurat 
o testimoni d'un tribunal de justícia o com a membre d'una mesa 
electoral. 
 
Garantia 5: Actes de pirateria aèria, terrestre o naval, que impossibiliti a 
l'assegurat l'inici o la continuació del viatge. Se n'exclouen tots els actes 
terroristes. 
 
Garantia 6: Robatori de documentació o equipatge que impossibiliti a 
l'assegurat iniciar o prosseguir el viatge. 
 
Garantia 7: Per avaria o accident del vehicle propietat de l'assegurat o 
del cònjuge, que li impedeixi fefaentment iniciar el viatge. Queda 
limitada aquesta cobertura a factura de reparació del vehicle superior a 
600€ i/o un període de reparació acreditat parcialment superior a 8 
hores. 
 
Garantia 8: Convocatòria a l'assegurat per a la presentació i signatura 
de documents oficials coneguda i comunicada per escrit amb 
posterioritat a la reserva del viatge. 
 
Franquícia 
És aplicable per cada sinistre una franquícia corresponent al 10% del 
sinistre, amb un mínim de 70 euros. 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
Aquesta pòlissa té una carència de 30 dies. A més, no atorga 
cobertura a les persones més grans de 70 anys. 
 
Aquest full compleix una funció totalment orientativa i en cap cas no es 
pot considerar com a definidor de les garanties contractades ni dels 
seus límits. 
 
En aplicació del que disposen els articles 25 i 26 del Decret 159/2012, 
de 20 de novembre, que ha realitzat la reserva, manifesta 
expressament haver llegit i conegut prèviament les condicions de 
reserva de la seva estada i de la seva cancel·lació, de manera que 
aquestes formen part de l'acord de contractació assolit, la qual cosa 
es ratifica amb l'acceptació d'aquestes. 


